
Casos de uso por sector 14

Sector 14 · VIPER MASS

Aeropuertos y
centros comerciales
Recintos con miles de visitantes, locatarios y contratistas al mismo tiempo.

El escenario

Humo en el patio de comidas un sábado
Se detecta humo en un sector. Hay que evacuar esa zona sin generar pánico en las

demás, coordinar a brigadistas y seguridad, y que cada local sepa exactamente

qué hacer.

Cómo responde VIPER

1 Activación por zona VIPER MASS

La central de seguridad activa el escenario solo para el sector afectado.

2 Brigada convocada VIPER MASS

Brigadistas y guardias reciben su tarea y confirman «En posición».

3 Locatarios con instrucciones VIPER MASS

Cada local recibe su ruta de evacuación y punto de encuentro, con plano adjunto.

4 Fin del evento y registro VIPER

Aviso de retorno a la normalidad y trazabilidad completa de la respuesta.

Lo que gana su recinto

Evacuación sin pánico

Solo se mueve la zona que
debe moverse.

Operación continua

El resto del recinto sigue
funcionando.

Simulacros medibles

Estadísticas de lectura y
respuesta por zona.

Otros escenarios que puede configurar

Sismo Objeto sospechoso Menor extraviado Emergencia médica Corte de energía

Cierre por clima

Caso ilustrativo. Escenarios, zonas y contactos se configuran con cada organización.
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